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Uréeni pro bézné obc¢any a poskytovatele psychosocialni krizové pomoci a
prvni zdravotni pomoci v CR

Prvni okanské pomoci
Vazeni spoluotané,

chceme Vas seznamit s moznostmi, které kazdy mhaoltan ma ve chvilikdy se stane
neSgsti a druhy¢lovék je v nouzi a tisni, je ohrozen

- jeho Zivot anebo

- jeho vztah k sob(sebepojeti), k druhym a k tomu, co néssahuje

- jeho majetek.

V tu chvili mizeme pomoci, nelfqrvni pomoc miiZze a ma poskytnout kazdy(nag. § 9
zakonat. 20/1966 Sb.g pé&i o zdravi liduve zreéni pozdjSich gredpidi stanovi v odstavci

4b: ,V zajmu svého zdravi a zdravi spoldahi je kazdy povinen poskytnout nebo
zprostedkovat nezbytnou pomoc osoltera je v nebezgésmrti nebo jevi znamky zavazné
poruchy zdravi.”)

Je-li druhyclovék v nouzi a ohrozeni ipdpokladame, Ze zhruba vime, co v takové chuvili
potrebuje.Potieby mame my lidé spoléné, hodnotami se liSime.

M¢li bychom se chovat podle hodnthbveka, kterému pomahame (mit na painavliastnosti
stravovani, osSébvani, polbivani u etnickych, nabozenskych a jinych skupiyvakel).

Mozna je prvni pomoc jen jedna a jdefrqzené, pozitivni a&né chovanélovéka, ktery
chce druhéhdsloveéka zachranit anebo ochranit v situaci nouzegtishrozeni a dbafpom o
jeho distojnost.

Predkladamelenéni pomoci proto, abychom na jejich jednotlivé skpbko-psychosociaka
spiritudlni jednoty nezapominali: pamatujme praagnvni pomoc zdravotni, psychickou,
socialni a pravni, duchovni.

Psychosocialni interveni tymy special
Skupina pro vytvé&ni a o¥rovani standard psychosocialni pomocipGR HZS MVCR



Zdravotni prvni pomoc

Dbej o diistojnost zachraiovanych

Pomoz jakymkoli zpasobem: vSe je doke. Jediné Spati je neudglat nic.

Pouzij, co mas po ruce.

Zpeuiuje-li néco rargného, zachovej to (namech mu na hlavhelmu).

Spolupracuj s druhymi — & volaji 155.

KdyZ jsi shkmanebo nemas signal:

» Zastav krvaceni

Krvéaci?Cimkoli to zastav.

» Obnov dech

Poslechni, jestli dycha. Nedycha?

Vyndej z Ust, co tam neggta zaklé mu hlavu.

Stale nedycha? Zacpi mu nos a dvakratgaychni.

Stale nedycha?

> Volej 155

Rekni dispé&erovi: kdo jsi, kde jsi, co se stalo.

Zeptej se, co makkat dal.

Nezawsuj, dokud disp&er ngekne.

Nemas telefon?

» Zacéni k¥isit: napni ruce a sikhmu stl&uj hrudnik. Do hloubky a rytmicky. Opakuj a
vydrz. Stl&uj treba 30x.

Obcas do ®j dvakrat dychni.

Nemizes nic zkazit. Bez tvé pomoci by zeffal jisté.

Psychick& prvni pomoc

> Dbej na distojnost

Chrai ho pgred zwdavci, gipadre pred médi.

> Informuj , co se dje, a vhimej

Podavej realné informace. Vyslechni.

Vyhni se frdzim.

Mluv jednoduse.

» Kontaktuj blizké

nebo je pomoz kontaktovat /nabidni telefon/

> Pe&lujjak o dité, a vnimej, Ze je dosgly (= pét T: teplo, ticho, tekutiny, transport,
tiSici prostiredky)

Chovej se tiSe a klidn

Pil? Byl na zacho#? Chce se mu?

Ma odreniny a mogéiny? — oSef!

Je mu dost teplo? Nabidni dekisvetr.

Je rtkdo s nim? Ma se o co Bt Nabidni oporu.

Ma se kde umyt? Zajisti.

> Hlidej bezpeti

Odved ho, je-li mu misto nebezpeé nebo nefjemné.

Znemozni pohyb, je-li prodnebezpeny. Jinak se rizes pohybovat s nim.

Spolupracuj s druhymi na mést

Pomoz zajistit ubytovani.

Ochraiuj jeho \&ci.

» Pamatuj na zdravotni, socialni, pravni a duchovni prni pomoc



Socialni prvni pomoc

» Informuj podobr jako u psychické prvni pomoci

» Podpar zndmé kontakty podobr jako u psychické prvni pomoci
Umozni zatelefonovat doimatp. — pomozlovéku zachytit se u svych lidi.
» Mysli na zakladni poti‘eby podobr jako u psychické prvni pomoci
Mysli na to, Zzeieba nejedl a nepil. Piti vody ¢aje je dilezite.

Ma kde spat? Pomoziddit nocleh.

» Pomoz pfimo — tady a tel

Muzou pomoci tvoje penize.

Muze pomoci odvoz — wtkj nebo zprosedku.

» Dodej nadgji a doprovazej

Preswdcuj, Ze ho gkdo podpai a poradi mu i bezplagn

Doproval’ ho na obecnitad.

Pravni prvni pomoc

» Dokumentuj

Paizuj dokumentaci poskozenyckiai.

Uchovej znéené \ci pro jednéni a prokazovani skody — je-li mozno.
» Podpar a najdi lidi, kte¥i podpoFi

Preswdcuj, Ze poskozenéhatkdo podpdi.

A Ze ho podpi i bezplatg.



Duchovni prvni pomoc

» Pe&fuj o dastojnost

» Vnimej a bud’ po boku

Zustai s ¢lovekem, i kdyz pro 8 nemizes nic udlat.

Sousted’ se.

Muzes drzet za ruku, pohladit — pokud ti to dovoli.

Muzes vydrzet jeho nadavky &l Vnimat je, slySet za nimi vyznam.

M¢j na pangti, co vSe (osobniho, vztahoveho, duchovnitioy¢k ztraci ve zrienych
vécech.

Prijmi a sdilej obavy a pochybnosti.

Neute a neute.

Umirajici propou&j, neopousj: pokud rékdo chce byt sdm, poodstup.

> Bud’ tichy

Ml¢, kdyz je teba. Neboj se ticha.

Dej prostor pro vnihi rozjimani.

Sdilej tichem.

Vnimej, jestli nemluvis vic, nez i§.

» Uznej tajemstvi a bul’ s nim v kontaktu

Nechavej otazky, na které neni odpdynezodpovzené.

Priznej si spolu s druhym, Ze stojimiged tajemstvim.

Sdilej strach a otazky, co bude tam a jak tam fiizje. (S keganem je mozné mluvit o
vztahu s Bohem a ngilna w&¢ny Zivot, pokud o tom mluvit chce. fés’an ma strach a
otazky.) Otazky kolem smrti a zagsi S€sti jsou zakladnimi kameny jakékoli duchovnosti.
» Modli se

Modli se, kdyZz nizesS a druhy chce.

Umozni modlitbu.

> Zehnej a pros

Prej druhému dobro i gestem (rfagrizek nacelo).

Pros o dobro pro&

A nékdy spolu s nim pros, aby se dobrem stal.

» Mysli na smysl

Vnimej smysl nebo pt¢bu smyslu.

Hledej cesty ke sreni.



